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Présentation de l'éditeur
En à peine 7 ans, les smartphones se sont imposés comme le premier outil de communication : près d'1/4 de
la population mondiale les utilise, il s'en est vendu plus d'1 milliard en 2013. De même, le succès des
tablettes est tel qu'il affecte sensiblement les ventes des PC. L'avènement des terminaux mobiles marque un
tournant dans l'histoire de l'informatique et du web, modifiant de façon irrémédiable les habitudes de
consommation. L'impact sur les secteurs d'activité traditionnels (distribution, banque, tourisme...) est énorme
et affecte également des domaines comme la santé.

Outre les interfaces tactiles, les terminaux mobiles introduisent de nouveaux comportements et usages que
les marques et annonceurs doivent maîtriser, d'autant que les smartphones et tablettes ne sont que la première
étape de nouveaux modes de consommation reposant sur les terminaux alternatifs et les objets connectés.

Ce que vous trouverez dans ce livre :
- Un état de l'art de l'internet mobile en 2014 (chiffres-clés et grands acteurs) ;
- Une vision d'ensemble des usages en mobilité (information, communication, divertissement,
consommation...) ;
- Un panorama des différents terminaux alternatifs ainsi que leurs caractéristiques (smartphone, tablette,
liseuses, objets connectés...) ;
- Une revue détaillée des domaines d'application des terminaux mobiles (commerce, publicité, fidélisation...)
et des secteurs d'activité les plus impactés (tourisme, distribution, banque, santé...) ;
- Un décryptage des technologies et écosystèmes mobiles (iOS, Android, Windows Phone, HTML5,
responsive design, NFC, QR codes...) ;
- Des recommandations pour adopter une approche mobile first. Présentation de l'éditeur
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