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Présentation de I'éditeur

Vous avez des choses a dire sur votre entreprise, votre margue et vos produits, mais vous ne savez pas
exactement comment vous y prendre ? La communication parait simple... tant que I'on ne se trouve pas au
pied du mur... Par ol commencer, comment ne rien oublier, comment éviter de dire laméme chose que ses
concurrents ? Comment étre efficace avec un budget limité ? A qui faut-il sadresser en priorité et pour dire
guoi ? VVous vous posez ces questions tous les jours ? Ce livre est fait pour vous parce qu'il vous propose une
approche " étape par étape " essentiellement pratique et interactive. Votre temps est précieux ! Celivre a été
congu pour gue I'exécution de ces étapes, mises bout & bout, n'excede pas 48 heures. Biographie de I'auteur
Olivier Creusy et Sylvie Gillibert sont tous deux professeurs al'lSCOM (Institut Supérieur de
Communication et de Publicité). La complémentarité de leurs expériences professionnelles chez I'annonceur
et en agence consell en communication donne a cet ouvrage son caractére opérationnel et pragmatique.
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