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Kurzbeschreibung
Wer zeitgemäße Umgangsformen beherrscht, ist beruflich und privat im Vorteil. Denn beim Erstkontakt oder
im Meeting, beim Outfit oder im E-Mail-Verkehr - überall lauern Fallstricke. Verheddert man sich darin,
blamiert man sein Unternehmen. Wer dagegen gute Manieren hat und mit moderner Etikette vertraut ist,
bewegt sich sicher und souverän durchs Berufsleben. Wenn Sie für Vorstellungsgespräche,
Kundenverhandlungen und gesellschaftliche Anlässe gerüstet sein wollen, finden Sie hier die passenden
Informationen - Profitipps für alltägliche Business-Situationen. Schon nach zwei Minuten wissen Sie genau,
welche Regeln auf dem Geschäftsparkett tatsächlich zählen!
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